Personuppgiftspolicy
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Publiceringsdatum: 2018-05-24

For oss pa Skadebanan ar det viktigt att dina uppgifter hanteras varsamt och i
enlighet med gallande lagstiftning. Dataskyddsférordningen, GDPR, innehaller regler
om hur man far behandla personuppgifter. Férordningen bérjar galla den 25 maj
2018 och ersatter da personuppgiftslagen (PuL). Vi har darfér uppdaterat var
personuppgiftspolicy sa du kan lasa om vad vi samlar in, hur, varfér och vilka
rattigheter du har.

Vem ansvarar for dina personuppgifter?
Nya Skadebanan i Ostergdtland (org.nr. 802427-6597), nedan kallad Skadebanan,
ansvarar for de personuppgifter som registreras.

Nya Skadebanan i Ostergétland

Drottninggatan 40, 58227 Linkodping, Sverige

Telefonnr: + 46 (0)707671601 E-post: info@skadebanan.nu
Organisationsnummer: 802427-6597

Varfor samlar vi in personuppgifter?

For att kunna komma i kontakt med vara medlemmar och tala om vad vi har for
erbjudanden gallande biljetter till olika kulturella evenemang, resor, genrep,
utstallningar o.s.v. Samt for att skicka nyhetsbrev och marknadsforing.

Personuppgifter

Vad for slags personuppgifter registreras?

De personuppgifter som registreras ar namn och e-postadress for vara medlemmar. |
de fall vi skickar fakturor registreras namn, adress, e-postadress, telefonnummer.

Vilka lagliga grunder har vi for att samla in personuppgifter?

Skadebanan kan behandla dina uppgifter antingen for att du samtycker till det eller
for att det kravs enligt till exempel lag. Att lamna samtycke till behandling av
personuppgifter ar helt frivilligt och du kan nar som helst ta tillbaka ditt samtycke.
Nar du koper biljetter till nagon av de forestallningar Skadebanan férmedlar biljetter
till, galler i vissa fall villkoren de externa arrangorerna satt upp for hantering av
personuppgifter, och i vissa fall Skadebanans rattsliga grund till att spara for att
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kunna kommunicera med dig som nuvarande kund, i form av nyhetsbrey,
marknadsféring samt kundundersdkningar samt for att fullgéra krav enligt
exempelvis bokféringslagen och konsumentkoplagen. Eller for att uppfylla vara
ataganden i forhallande till dig, t.ex. kunna kontakta dig for att informera om installt
evenemang eller liknande.

Behandling av uppgifter

Skadebanan kommer att anvdnda dina personuppgifter for att:

skapa och hantera ditt medlemskap

registrera och hantera dina personuppgifter i samband med kop

besvara dina fragor och informera dig om nya eller andrade tjanster

skicka erbjudanden samt nyhetsbrev

informera vinnare i tvlingar som arrangeras

skicka dig enkater som ger dig mojlighet att paverka vara erbjudanden och

tjanster

e For att fullgora krav enligt exempelvis bokfoéringslagen och
konsumentkdplagen. For att fullgora vart avtal eller uppfylla vara ataganden i
forhallande till dig och om detta inte ar mojligt kunna kontakta dig for att
informera om detta, tex vid installt evenemang.

Hur samlas personuppgifterna in?

Nar du gett ditt samtycke till oss kommer du att Iamna uppgifter om dig till oss, tex
namn och e-postadress sa att vi kan kontakta dig med vart nyhetsbrev. Uppgifterna
sparas bara sa lange du ar prenumerant. Nar du avanmaler dig tar vi bort dina
personuppgifter.

Personuppgifter som ldamnas i samband med intresseforfragningar avseende
anstallning hos oss och jobbansdkningar sparas bara i &ndamal att kontakta dig om
tjanster du ansokt till blir aktuella hos oss. Vi kan ocksa komma att hantera
personuppgifter om dig som du lamnat till oss av annan anledning, tex klagomal,
tavlingar eller forfragningar.

e Skadebanan registrerar dina personuppgifter i samband med ansékan om
medlemskap

Vid registrering via formular pa var hemsida

Vid bokning och kép pa Skadebanan

Din prenumeration av nyhetsbrev

Ditt deltagande i enskilda kampanjer och aktiviteter



Var lagras dina personuppgifter?

Skadebanan anvander Fortnox som register for kunduppgifter, samt bokféring och
fakturering. Dina personuppgifter lagras i detta externa system som heter Fortnox.
Skadebanan har tagit ansvar for att sakerstalla att de foljer GDPR lagar och att det
finns ett personuppgiftspolicy och avtal upprattat. Lank till deras policy:
https://www.fortnox.se/om-fortnox/integritet-och-sakerhet/integritetspolicy/

Vem har tillgang till dina personuppgifter?

Dina personuppgifter kan komma att delas med aktérer som behandlar
personuppagifter for var rakning, s.k. personuppgiftsbitraden. Vi lamnar ut dina
personuppgifter enbart till foretag med vilka vi etablerat ett
personuppgiftsbitradesavtal. Exempelvis vid samarrangemang med andra aktorer
eller arrangorer kan vi komma att dela personuppgifter som ar relevanta for
arrangemanget, Skadebanan tar ansvar for att dessa foljer GDPR.

Hur lange lagrar vi dina uppgifter?

Personuppgifterna kommer inte bevaras under en langre tid an vad som ar
nddvandigt med hansyn till andamalen med behandlingen eller sa lange som vi
enligt lag ar skyldiga att gora detta. Darefter raderas dina personuppgifter. Icke
aktiva medlemmars uppgifter kommer att sparas som langst i 3 ar efter sista
kontakten och kommer darefter raderas.

Vi kan inte radera dina uppgifter om det i de fall dar det foreligger ett lagstadgat krav
pa lagring, som exempelvis bokféringsregler, eller nar det finns andra legitima skal till
varfor uppgifterna maste sparas, till exempel obetalda skulder.

Vilka ar dina rattigheter?

Du kan nar som helst aterkalla ditt godkannande till att Iata oss anvanda uppgifterna
for ovan andamal. Du har ocksa ratt att skriftligen begara ut information om de
personuppgifter vi har om dig. Om dina uppgifter ar felaktiga, ofullstandiga eller
irrelevanta, kan du begara att fa dem rattade eller raderade.

Vi kan inte radera dina uppgifter om det i de fall dar det foreligger ett lagstadgat krav
pa lagring, som exempelvis bokféringsregler, eller nar det finns andra legitima skal till
varfor uppgifterna maste sparas, till exempel obetalda skulder.

Kontakt

Om du vill utdva dina rattigheter enligt ovan eller annars vill komma i kontakt med
oss med anledning av var behandling av dina personuppgifter kan du géra detta
genom att kontakta Skadebanan via info@skadebanan.nu
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Uppgifter till dataskyddsinspektionen:

Om du skulle ha nagra klagomal avseende var behandling av dina personuppgifter
har du ratt att inge klagomal till svenska Datainspektionen eller annan behorig
tillsynsmyndighet som utdvar tillsyn dver foretags hantering av personuppgifter.
Datainspektionen, Drottninggatan 29, Box 8114, 140 20 Stockholm

08-657 61 00, datainspektionen@datainspektionen.se



